
Introduzione al 
Prompt Engineering

Scaletta del Laboratorio

Introduzione (45 minuti)
- Panoramica sulle AI generative e il loro ruolo nella creazione di contenuti.
- Introduzione a ChatGPT e altre tecnologie simili.
- Discussione sugli aspetti etici e sulla qualità dei contenuti generati.

Sessione Dimostrativa (45 minuti)
- Dimostrazione pratica di ChatGPT per generare testi.
- Analisi di un esempio di contenuto generato e valutazione della sua pertinenza e 
qualità.

Esercitazione Pratica - Parte 1 (45 minuti)
- Esercizio di generazione di materiale didattico (es: sommari di lezione, domande 
a risposta aperta).
- Tecniche per guidare l'AI verso risultati di qualità e pertinenza.

Pausa (15 minuti)

Esercitazione Pratica - Parte 2 (45 minuti)
- Creazione di quiz e materiale di valutazione con AI.
- Personalizzazione dell'output in base al livello di istruzione e al campo di studio.

Analisi Critica (30 minuti)
- Analisi collettiva dei risultati ottenuti dalle esercitazioni.
- Discussione su limiti, potenzialità e miglioramenti possibili.



Introduzione al 
Prompt 
Engineering

Il prompt engineering è una disciplina
emergente nell'ambito dell'Intelligenza
Artificiale.

Il Prompt Engineering è il processo di
ottimizzazione dei prompt per
generare le migliori performance dai
modelli di intelligenza artificiale basati
su linguaggio, quali GPT-3.

https://www.promptingguide.ai/it/techniques



Importanza del 
Prompt 
Engineering

Attraverso tecniche raffinate di
prompt engineering è possibile
guidare i modelli linguistici verso
risposte più precise, aumentando
l'efficacia di tali sistemi.



Classificazione del 
Prompt Engineering

Esistono diverse strategie di prompt engineering applicabili ai 
modelli di linguaggio.

Il Prompt Engineering può essere classificato in:

• zero-shot

• one-shot

• few-shot

• chain of thought

• role prompting

Ciascuno con le proprie metodologie e applicazioni.



Zero-shot 
Prompting

Il zero-shot prompting fornisce
al modello una singola istanza
del compito da eseguire.

Ad esempio, in un task di
traduzione, un singolo esempio
di frase tradotta può essere
utilizzato come dimostrazione,
oppure fornire una definizione
o spiegazione



One-shot 
Prompting

Il one-shot prompting
introduce un singolo esempio
al modello che deve essere in
grado di generalizzare a
compiti simili. Ad esempio,
fornendo una frase e la sua
traduzione si richiede al
modello di procedere con una
nuova traduzione.



Few-shot 
Prompting

Il few-shot prompting
utilizza più esempi (da 10 a
100) per guidare il modello.

Questo approccio fornisce
una base più ampia da cui il
modello può apprendere il
compito desiderato.



Chain of 
Thought 
Prompting

Chain of Thought per il
ragionamento dei modelli
linguistici.

Il Chain of Thought prompting
prevede la presentazione di un
ragionamento dettagliato nel
prompt, consentendo di
esaminare e migliorare il
processo decisionale del modello
di linguaggio.



Role 
Prompting

Strategia per indirizzare la
generazione del linguaggio.

Il role prompting definisce
l'identità o la professione nel
prompt per orientare le
risposte del modello. Esempio:
attribuendo al modello il ruolo
di un esperto in un certo
campo, si guida la specificità
della risposta.



Caso di Studio: 
Prompt Engineering 
in ChatGPT

Analisi di un caso di studio
relativo all'applicazione del
prompt engineering in
ChatGPT.

Esempi pratici di come il
prompt engineering ottimizza
le interazioni con ChatGPT,
migliorando l'aderenza alle
richieste degli utenti.

Esercizio di Gruppo

Preparare una presentazione Powerpoint utilizzando il
prompt engineering.

1. Utilizzare circa 10 slides, ognuna con titolo,
descrizione e testo.

2. Utilizzare Word o VBA per generare la presentazione.

3. Per ogni slide, associare un’imagine sfruttando le AI
come Bing o DALL-E 3.

4. Presentare il lavoro quantificando il contributo delle AI
nel processo creativo.



Conclusioni e 
Prospettive Future

• Riflessioni conclusive e potenziali 
sviluppi futuri del prompt 
engineering.

• Il Prompt Engineering gioca un 
ruolo cruciale nel plasmare il futuro 
dell'interazione uomo-macchina e 
si prevede una sua evoluzione con 
l'avanzamento delle tecnologie IA.
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